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Presentacion

En cumplimiento a lo sefialado en los articulos 17 fraccion XIV del Codigo de Etica para las Personas Servidoras
Publicas de la Administracién Publica de Baja California y del articulo 42 de los Lineamientos Generales para la
Integracion y Funcionamiento de los Comités de Conducta e Integridad Publica de las Dependencias y Entidades de
la Administracion Publica del Estado de Baja California, el Comité de Conducta e Integridad Publica del Sistema para

el Desarrollo Integral de la Familia de Baja California, presenta su Informe Anual de Actividades 2023.

El presente documento, atendiendo a lo establecido en el Plan Estatal de Desarrollo 2022-2027, dentro de la politica
publica denominada “Combate Frontal a la Corrupcion y Maxima Transparencia”, documenta y transparenta las
actividades desarrolladas por el Organo Colegiado encargado de implementar acciones de capacitacion y
sensibilizacion de la cultura de la integridad en el ejercicio de la funcién publica, con atribuciones para promover,
difundir, divulgar y verificar el cumplimiento del Cdigo de Etica y del Cédigo de Conducta dentro del Sistema para el

Desarrollo Integral de la Familia de Baja California.

Es importante sefialar que todas y cada una de las actividades fueron realizadas por las Personas Servidoras Publicas,
integrantes del citado Comité con apego irrestricto a los principios de respeto a la dignidad de las personas, disciplina,
legalidad, objetividad, profesionalismo, honradez, lealtad, imparcialidad, integridad, rendicién de cuentas, eficacia y
eficiencia que rigen el servicio publico, de conformidad a lo estipulado en el articulo 7 de la Ley de Responsabilidades

Administrativas del Estado de Baja California.
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Programa Anual de Trabajo.

El Programa Anual de Trabajo 2023 fue conformado por objetivos, actividades especificas, estrategias y metas con la
finalidad de alcanzar lo establecido en el Codigo de Etica; el objetivo del programa fue garantizar y fomentar el
conocimiento y la aplicacion del Codigo de Etica, el Codigo de Conducta, los Principios, Valores y las Reglas de

Integridad y garantizar la efectividad en la operacion del Comité de Conducta e Integridad Publica del DIF Estatal.

Cadigo de Conducta: elaboracion, aprobacion y establecimiento.

El 17 de octubre de 2022 se publicé en el Periddico Oficial del Estado de Baja California, la Guia para la Elaboracion
y Actualizacion de los Cddigos de Conducta de las Dependencias y Entidades Paraestatales de la Administracién
Publica del Estado de Baja California, por lo que, el Comité de Conducta e Integridad Publica celebro reunion de
trabajo para determinar el mecanismo y metodologia a utilizar, basado en el Articulo 45 de los Lineamientos Generales
para la Integracion y Funcionamiento de los Comités de Conducta e Integridad Publica de las Dependencias y
Entidades Paraestatales de la Administracion Publica del Estado de Baja California; establece que “Los Comités
deberan proponer un Cadigo de Conducta a las Personas Titulares de las Dependencias y Entidades Paraestatales
en términos de las disposiciones normativas conducentes, conforme a los valores, principios y reglas de integridad del
Cadigo de Etica y la Guia que para tales efectos emitié la Secretaria de la Honestidad y Funcion Piblica, “en todo

momento debera primar el uso del lenguaje incluyente y accesible”.

Se logré determinar el mecanismo o metodologia a utilizar para brindar a las Personas Servidoras Publicas adscritas
al Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia de Baja California la oportunidad de participar en la elaboracién
del Codigo de Conducta mediante la aportacion de elementos, sugerencias y/o conductas, derivado de las acciones,
el Presidente del Comité C.P. Javier Lazaro Solis Benavides; solicito a la Unidad de Asuntos Juridicos de la Entidad
sus comentarios en la materia de su competencia respecto al proyecto del Cddigo de Conducta y después de efectuar
un minucioso andlisis juridico se dio a conocer que el Cédigo en mencion, se encuentra debidamente fundado y
motivado en apego al marco normativo internacional y nacional, contando con los elementos formales y sustanciales

requeridos en los Lineamientos y Guias emitidas por la Secretaria de la Honestidad y Funcidn Publica.

Las Personas Servidoras Publicas desarrollaran sus funciones bajo los principios de disciplina, objetividad,
profesionalismo, imparcialidad, integridad, legalidad y lealtad, ademas de hacer uso de los bienes y recursos con

transparencia, honradez y con rendicion de cuentas, asi como desempefiarse bajo los valores de equidad y
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perspectiva de género, igualdad y no discriminacion, procurando el interés publico de manera honesta, con liderazgo,

cooperacion y respeto; atendiendo en todo momento el entorno cultural y ecoldgico, como legado para las

generaciones futuras.

Por lo que, las Personas Servidoras Publicas que conforman el DIF Estatal, tienen la ineludible responsabilidad de
suscribir una Carta Compromiso, en la que manifiesten de manera expresa cumplir e incorporar a las actividades
cotidianas, lo establecido en este presente Cédigo. Dicha carta esta resguardada en su Expediente Personal y se

encuentra disponible en el portal de internet institucional (Publicacién y Divulgaciéon Anexo 1).

e Hipervinculo Cédigo de Conducta:

https://www.difbc.gob.mx/Imagenes/articulos/C%C3%B3digo%20de%20Conducta%202023
%20DIF%20ESTATAL.pdf

e Carta compromiso del Codigo de Conducta:

https://www.difbc.gob.mx/Imagenes/articulos/ CARTA%20COMPROMISO.pdf

Cédigo de Etica

El “Cédigo de Etica de las Personas Servidoras Publicas de la Administracion Publica de Baja California”, que de
conformidad con su articulo 16, el Comité sera el 6rgano colegiado dentro de las Dependencias y Entidades
Paraestatales de la Administracion Publica del Estado, encargado de implementar acciones, capacitaciones,
sensibilizacion de la cultura de Integridad en el ejercicio de su funcion publica, asi como fungir como un medio de

recepcion de denuncias por presuntas violaciones al Codigo de Etica y Codigo de Conducta.

El Cadigo de Conducta tiene como base el Cadigo de Etica, asi como sus Principios, Valores y Reglas de Integridad,
por lo que, con la finalidad de asegurar el cabal cumplimiento de los mismos, en el quehacer cotidiano de todas las
Personas Servidoras Publicas que conforman el Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia de Baja California,
y con el fin de alcanzar los objetivos y metas institucionales, por lo que este Cddigo es de Aplicacion General y de
observancia obligatoria para todas las Personas Servidoras Publicas de DIF Estatal, sin importar su modalidad o

régimen de contratacién.

e Hipervinculo del Cédigo de Etica en el portal de internet institucional:

https://www.difbc.gob.mx/Imagenes/articulos/Co%CC%81digo%20de%20E%CC%81tica.pdf

Garantizar el funcionamiento del Comité de Conducta e Integridad Publica.

Considerando que este Comité de Conducta e Integridad Publica del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia

de Baja California, es competente para aprobar los acuerdos de conformidad con lo previsto en el articulo 26, fraccion
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, de los “Lineamientos Generales para la Integracion y Funcionamiento de los Comités de Conducta e Integridad
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Publica de las Dependencias y Entidades Paraestatales de la Administracion Publica del Estado de Baja California”,

que establece:

Articulo 26.- Las decisiones de los Comités deberan ser tomadas de manera colegiada, por mayoria simple de sus
integrantes con derecho a voto, presentes en cada una de las sesiones, las cuales podran ser celebradas de manera
presencial o virtual, conforme a lo siguiente:

.- Ordinarias: El Comité debera celebrar al menos una sesiéon cada 3 meses con la finalidad de atender los

asuntos de su competencia en términos de los presentes lineamientos, y

I1.- Extraordinarias: Cuando asi lo determine quien ocupe la Presidencia, para dar cumplimiento a los

asuntos de su competencia.

Por lo que, se aprob6 en Sesién Extraordinaria, celebrada el dia trece de enero de 2023, el Calendario de Sesiones
Ordinarias a desarrollarse en el ejercicio fiscal 2023; conforme al marco legal aplicable, este Comité dio cumplimiento
al Calendario de Sesiones Ordinarias 2023, llevando a cabo las seis Sesiones Ordinarias y cinco Sesiones

Extraordinarias, con el fin de implementar acciones y llevar acuerdos para el correcto funcionamiento del Comité.

Sesion Fecha Hora

Primera Lunes 20 de febrero de 2023 15:00 horas

Segunda Lunes 17 de abril de 2023 15:00 horas

Tercera Lunes 19 de junio de 2023 15:00 horas

Cuarta Lunes 21 de agosto de 2023 15:00 horas

Quinta Lunes 16 de octubre de 2023 | 15:00 horas ‘
' Sexta Lunes 18 de diciembre de 2023 15:00 horas |

e Hipervinculos de las Sesiones Ordinarias y Extraordinarias en el portal de internet

institucional:

Sesiones Ordinarias Hipervinculo

Primera Sesi6n Ordinaria https://www.difbc.gob.mx/Imagenes/articulos/ACTA%20PRIMERA%20SES1%C3%93N%200RDINARIA%202023.pdf

Segunda Sesién Ordinaria

Tercera Sesion Ordinaria https.//www.difbc.gob.mx/Imagenes/articulos/ACTA%20TERCERA%20SESI1%C3%93N%200RDINARIA%202023. pdf

Cuarta Sesién Ordinaria https://www.difbc.gob.mx/Imagenes/articulos/ CUARTA%20SES1%C3%93N%20EXTRAORDINARIA%202023.pdf

Quinta Sesién Ordinaria https://www.difbc.gob.mx/Imagenes/articulos/ACTA%20QUINTA%20SESI%C3%93N%200RDINARIA%202023.pdf

Sesta Sesion Ordinaria https://www.difbc.gob.mx/Imagenes/articulos/ ACTA%20SEXTA%20SESI%C3%93N%200RDINARIA%202023.pdf

Sesiones Extraordinarias Hipervinculo

Primera Sesidn Extraordinaria | https://www.difbc.gob.mx/Imagenes/articulos/PRIMERA%20SESI%C3%93N%20EXTRAORDINARIA%202023.pdf

Segunda Sesién Extraordinaria | https://www.difbc.gob.mx/Imagenes/articulos/ACTA%20SEGUNDA%20SESION%20EXTRAORDINARIA%20(1).pdf

Tercera Sesion Extraordinaria | https://www.difbc.gob.mx/Imagenes/articulos/Acta%20Tercera%20Sesi%C3%B3n%20Extraordinaria.pdf

Cuarta Sesién Extraordinaria | https://www.difbc.gob.mx/Imagenes/articulos/ CUARTA%20SESI%C3%93N%20EXTRAORDINARIA%202023.pdf

Quinta Sesién Extraordinaria | https://www.difbc.gob.mx/Imagenes/articulos/QUINTA%20SES1%C3%93N%20EXTRAORDINARIA%202023.pdf
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Capacitacion y Sensibilizacion

En el cumplimiento de lo establecido en el articulo 51, de los Lineamientos Generales para la Integracion y
Funcionamiento de los Comités de Conducta e Integridad Publica de las Dependencias y Entidades Paraestatales de
la Administracién Publica del Estado de Baja California, el cual establece que las Capacitaciones y Sensibilizacion;
podra consistir en cursos, talleres, conferencias, seminarios o cualquier otra modalidad presencial o virtual que facilite
el conocimiento y sensibilizacion en la aplicacion de los principios, valores y reglas de integridad que rigen el ejercicio
del servicio publico cuya observancia es competencia del Comité; esto aunado al Programa Anual de Trabajo
Aprobado para 2023; en el cual se establecié capacitar a las Personas Servidoras Publicas adscritas al DIF Estatal
con el curso Codigo de Cédigo de Conducta, Principios, Valores y Reglas de Integridad, con el objetivo de asegurar

que todas las Personas Servidoras Publicas de esta Entidad Paraestatal estén capacitadas en forma regular.

Resultados Alcanzados:

Se llevé acabo la elaboracién del Curso de Cédigo de Conducta con el objetivo de dar a conocer el Cédigo de Etica
del Estado de Baja California, el Codigo de Conducta del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia de Baja
California y los principios, valores y reglas de integridad que rigen a la Institucion, se dio marcha a la implementacion
del mismo, iniciando el dia 13 de Julio del 2023, se llevaron a cabo 19 cursos; de los cuales 15 fueron hibridos
(presencial y via Zoom) y 4 presenciales de acuerdo a las necesidades (evidencia de las capacitaciones Anexo II);

como, por ejemplo:
o 21dejulio del 2023 de 9 a 11 a.m. en Albergue Temporal Mexicali.
o 30 de agosto del 2023 en el horario de 12 a 2 p.m. en Autismo, Mexicali B.C.
e 21 de noviembre de 9 a 11 a.m. en Albergue Temporal Mexicali.

e 21 de noviembre de 3 a 5 p.m. en Albergue Temporal Mexicali.
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Estatal a 442 de las 843 Personas Servidoras Publicas, por lo que se logré un alcance del 52% del personal en némina

debidamente capacitado.

401
Servidores
Publicos por
capacitar

W 442
Servidores
Publicos
capacitados

48%

e Personas servidoras publicas capacitadas por area:

. . Servidores Servidores )

Subdireccién, Procuraduria, Ve o Porcentaje de
) . ) Publicos Publicos
Direccion, Unidad ) ) avance
(por capacitar) | (capacitados)
OIC Organo Interno de Control 4 4 100% @
UGCI Unidad de Gestidon de la .y
Calidad e Informatica 15 = 100 @
uvi L..'nldlad F:ie Vinculacion 22 9 41%
Interinstitucional
UAJ Unidad de Asuntos Juridicos 5 4 80%
DG Direccion General 4 3 75%
PPNMNA Procuraduria para la
Proteccidon de Nifias, Nifios y
405 128 32%

Adolescentes del Estado de Baja
California
SGA .S!_-IderPTCCIGH General 88 a5 519%
Administrativa
SGO.SL:lbdlr:.acmon General o — o
Administrativa

Totales 843 442
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Recepcion y Atencion a Quejas y Denuncias

El Comité en ejercicio de sus atribuciones conferidas por los articulos 16, 17 fraccion VIl y 23 del Cadigo de Etica para
las Personas Servidoras Publicas de la Administracién Publica de Baja California, 55 al 79 de los Lineamientos
Generales para la Integracién y Funcionamiento de los Comités de Conducta e Integridad Publica de las Dependencias
y Entidades Paraestatales de la Administracion Publica del Estado de Baja California, fungira como medio de recepcion
de denuncias por presuntas violaciones al Codigo de Etica y al Codigo de Conducta, motivo por el cual en su Programa
Anual de Trabajo 2023 establecié como actividad la elaboracién y difusién del procedimiento para la recepcion y
atencion de quejas y denuncias.

e Manual para la Recepcion y Atencion de Quejas y Denuncias

Por otra parte, el articulo 89 de los Lineamientos Generales para la Integracién y Funcionamiento de los Comités de
Conducta e Integridad Publica de las Dependencias y Entidades Paraestatales de la Administracion Publica del Estado
de Baja California, establece que, en la atencion de denuncias, el Comité debera actuar con respeto a los derechos
humanos, perspectiva de género, atendiendo a los principios de legalidad, imparcialidad, objetividad, igualdad,
eficiencia y eficacia; es por ello, que a fin de dotar de certeza plena a las Personas Servidoras Publicas adscritas al
Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia de Baja California, en materia de recepcion y atencion de denuncias,
el Comité elaboré un Manual como un instrumento de apoyo administrativo para orientar a las personas servidoras
publicas sobre la presentacion, recepcién, atencion y seguimiento de quejas y denuncias.

Ello, tomando en consideracion que las personas que desempefian un empleo, cargo o comisién de manera
permanente o temporal en DIF Estatal, estan obligados a observar los principios, valores y reglas de integridad y de
conducta establecidas en los Codigos de Etica y de Conducta, correspondiendo al Comité como Organo Colegiado,
el fomento y vigilancia al cumplimiento de ambos Cédigos, lo que implica que conozca y atienda cualquier queja o
denuncia que pueda presentarse por el posible incumplimiento de los referidos instrumentos.

e Hipervinculo del Manual para la Recepcion y Atencion de Quejas y Denuncias en el portal de

internet institucional:

o https://www.difbc.gob.mx/Imagenes/articulos/DIF%20manual%20para%20la%20recepcion%20y%
20atencion%20de%20quejas%20y%20denuncias.pdf

e Hipervinculo del Procedimiento para la Recepcion y Atencion de Quejas y Denuncias, en el

portal de internet institucional:

o  https://lwww.difbc.gob.mx/Imagenes/articulos/DIF%20procedimiento%20quejas%20y%20denuncias

-pdf

e Objetivo
El objetivo de este manual es fortalecer la implementacion del procedimiento de atencion a quejas y denuncias previsto
en los lineamientos generales, esta redactado en forma clara y sencilla para facilitar el trabajo y la documentacion de
los actos que deben realizarse en cada una de las etapas de dicho procedimiento, a fin de eficiente los resultados del
Comité de Conducta e Integridad Publica.
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El manual pretende brindar herramientas de apoyo a las personas para:
a) La presentacién de quejas y denuncias por presuntas vulneraciones al Codigo de Etica o al Cédigo de
Conducta (formatos para la presentacion de quejas o denuncia en Anexo lll), y
b) La atencion, analisis y determinacion de las quejas y denuncias recibidas

e Procedimiento para la Recepcion y Atencion de Quejas y Denuncias por supuestas
vulneraciones al Cédigo de Etica y al Cadigo de Conducta:

¢Quién puede presentar una queja y/o denuncia?
Cualquier persona puede presentar una queja y/o denuncia, en particular las personas
pertenecientes a la familia DIF Estatal.

;Como y ante quién puede presentar una queja y/o denuncia?

o Através del Sistema de atencién de quejas de la Secretaria de la Honestidad y la Funcion
Publica

Presencialmente o por correo electrénico al Organo Interno de Control

Ante la Direccion de Contraloria Social

Ante el Comité de Conducta e Integridad Publica

Al correo electrénico comitedeconducta@difbc.gob.mx

Denuncias por hostigamiento y/o acoso sexual
Seran atendidas conforme al Protocolo para la prevencién y atencién del Acoso Sexual y
Hostigamiento Sexual en la Administracion Publica del Estado de Baja California.

Recepcion y registro de quejas y denuncias
Las quejas y denuncias deberan presentarse por escrito a través de medios fisicos o electronicos,
debiendo contener:
o Nombre de la persona denunciante
Domicilio o correo electrénico para recibir notificaciones
Nombre y cargo de la persona servidora publica a quien se denuncia
Narracion clara y sucinta de los hechos
Elementos probatorios de la conducta denunciada.

Creacion de expediente y asignacion de folio
o Creacion de expediente fisico y digital
e Asignacion de folio

Notificacion de la denuncia presentada
Notificacion de la queja o denuncia a la persona denunciada

Acuerdo del Comité de Conducta e Integridad Publica
Dentro de los 3 dias habiles siguientes a la recepcion de la queja y/o denuncia, se convocara a
Sesion del Comité de Conducta e Integridad Publica a fin de:
e Analizar la queja o denuncia
e Acordar dar tramite o no
e De ser procedente, dar vista al Organo Intermo de Control o a la Secretaria de la Honestidad y
la Funcion Publica.
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Buzén para Quejas y Sugerencias:

Bajo el objetivo de prestar un mejor servicio al DIF Estatal busca establecer vias de comunicacion optimas que
conecten sus servicios con las personas usuarias, asi como los distintos grupos de interés de la institucion, por lo que
las quejas, sugerencias, consulta, peticion y reconocimiento tendran como finalidad mejorar la eficiencia, eficacia y
calidad de las actividades del DIF Estatal e incrementar la satisfaccion de las personas usuarias, (evidencia del Buzén
de quejas en la pagina de internet Institucional Anexo IV).

e Numero de denuncias, estatus de las mismas y, en su caso, resolucion emitida por el Organo Interno de
Control o la Secretaria. No se recibieron denuncias en el periodo que cubre este informe.

o Numero de recomendaciones emitidas, y seguimiento que se dio a las mismas. Derivado de que no se
recibieron denuncias en el periodo, tampoco se emitieron recomendaciones ni se llevaron acciones de
seguimiento.

Actividades de Gestion:

Diagndstico de Riesgos Eticos.

Se elabor6 un cuestionario digital de opcién multiple con la posibilidad de brindar respuestas abiertas (Formulario
Google), disponible durante el periodo comprendido del 29 de diciembre al 8 de enero de 2023, con una participacion

de 47 personas, (Resultados en Anexo V).

o Conductas que se hayan identificado como riesgos éticos: No se identificaron conductas que impliquen
riesgos éticos.

Infografias Codigo de Conducta y Cédigo de Etica:

Se propuso la elaboracion de infografias para contar con contenido de divulgacion, a fin de difundir y promover el
cumplimiento del Cédigo de Etica y el Codigo de Conducta, en atencién a lo establecido en el Programa Anual de
Trabajo 2023 toda vez que contempla estas de actividades, (evidencia en Anexo VI).

o Resultados generales de sondeos de percepcion de las Personas Servidoras Publicas
respecto al grado de cumplimiento del Codigo de Etica y Cédigo de conducta: En el periodo
que se informa no se realizaron sondeos al respecto.
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Anexo |
Actividades Publicacion y Divulgacion del Cédigo de Conducta:

e Correo Invitacion a Personas Servidoras Publicas del DIF Estatal, para participar en la elaboracion de

su Cadigo de Conducta.

INVITACION

cc

COOr DiFUsta

wt DI F SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DE BAJA CALIFORNIA BAJA
o J er gt COMITE DE CONDUCTA E INTEGRIDAD PUBLICA **5 CALIFORN

2022, Aho de la Erradicacion de fa Violencls contra las Mujeres an Baja Calfomia

El Comité de Conducta e Integridad Piblica del Sistema para el Desarrolio Integral de la Familia de Baja California (DIF Estatal), con
fundamento en los articulos 24 del Cidigo de Etica para las Personas Servidoras Plblicas de la Administracion Publica para Baja Californa
y 45 de los Lineamientos Generales para la Integracidn y Funcionamiento de los Comités de Conducta e Integridad Piblica del Estado de
Baja California en relacion a la fraccion VIII de la Guia para la Elaboracion y Actualizacion de los Codigos de Conducta de las Dependencias
y Entidades Paraestatales de la Administracion Publica del Estado de Baja Califomia

INVITA

A las personas servidoras publicas de DIF Estatal, 2 participar en |a elaboracion de su Codigo de Conducta

Durante el pericdo comprendido del 29 de diciembre de 2022 al 8 de enero de 2023, dar respuesta al cuestionario en linea
denominado Diagnostico de Riesgos Eticos, al que puede accaderse en |a siguients liga:

https:/ /forms.gle/d33UNUxC4bx7G7Nn7

* Tu participacion aportara elementos, sugerencias y/o conductas que seran incorporadas al Cadigo de Conducta.
«» Tus respuestas son confidenciales.
» Los resultados del diagndstico permitiran identificar conductas a incorporar en &l Codigo de Conducta.

ATENTAMENTE

C.P. Javier Lazaro Solis Benavides
Subdirector General Administrativo y Presidente
del Comité de Conducta e Integridad Publica
(Rubrica)

Mexicall, Baja Californla, a 29 de diclembre de 2022.
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p DI - cAMeRical, Baja Califomla, a 11 de enero de 2023
NG L ARRUE OFICIO No. DIF/SGA23/2023
LIC. ISRAEL LOPEZ MEJIA - \ BE W ‘ 0 [’\ﬂu
SECRETARIO TECNICO \ [5 Y,ﬁ,\
DEL COMITE DE CONDUCTA EINTEGRIDAD PUBLICA ) 1>2,11T1))\0)
PRESENTE. - =2\ DU

%SL
‘
J
=

Con fundamento en ks articulos 18, 20 y 22 del Cédigo de Efica para las Personas Servidoras Piblicas de la
Administracién Pblica de Baja California, 22, 26, 28, 30 y 31 de los Lineamientos Generales pera la Integrecitn y
Funcionamiento de los Comités de Conducta e Integridad Piblica de las Dependencias y Entidades Paraestatales de la
Administracién Plbica del Estado de Baja Calfomia, por este medio me permito convocar a usted a la Primera Sesién
Extraordinaria de 2023 del Comité de Conducta e Integridad Pablica, a celebrarse el dia 13 de enero de 2023, a las

15:30 horas, en la Sala de Usos Miftiples de esta entidad paraestatal, sita en avenida Obregdn nimero 1280, colonka
Segunda Seccion de esta ciudad, a fin de desahogar el siguients:

ORDEN DEL DiA

Lista de asistencia y declaracitn de qudrum legal

Lectura del orden del dia y aprobacién o modificacidn en su caso

Solicitud de aprobacion del acta de la Sesion de Instalacion, celebrada el 4 de octubre de 2022
3.1 Dispensa del tramile de lectura

o 3.2 Discusidn y aprobacidn en su caso

4, Soficitud de aprobacién del Codigo de Conducta del Sistema para el Desarrollo Integral de ia Famiia de Baja
Califomia

4.1 Dispensa del tramite de lactura
4.2 Discusidn y aprobacion en su caso

-

5. Solicitud de aprobacidn ummmmmwmww.wﬂm
del Sistema para el Desarrolio intagral de ka Familia de Baja Califomia o
5.1 Dispensa del tramite de lectura GENERAL
5.2 Discusion y aprobacion en su caso a0 - ARMIMSTRATIVA

8. Lectura de acuerdos tomados 3

7. Clausura de la sesidn. 11 ENE 2023

Sin otro particular, me reitero a sus apreciables érdenes.

DESPACLIADO

COMITE DE CONDUCTAE pUBLICA

mw.mmm-mm
cap Axhive,
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Oficio remitido a la Secretaria de la Honestidad y Funcion Publica sobre la aprobacion y publicacion

del Cédigo de Conducta.

) !
BIlID
ROSINA DEL VILLAR CASAS SECRE TARIA DE LA HONESTIDA(

SECRETARIA DE LA HONESTIDAD YAF
YiA <) UNCION PUBLICA
IUIIC._ UBLICA A W ey

GL:MZWCAVARGASNUH.DhachaGemraldolSkﬁsmamdDesmvlbkmdelamedeBajaCaﬂcmla
welyaao' elasamnomsmerqooonﬁerammmwdelawwﬁndd&ladulbmyswamodesajacmma;
.ﬁaoconll.szys?delaLayOrgamOelPooerEpwmdalEaadodeBahCanmla;&ﬁaoda\l,sz.ﬁaecionlylldela

Porbmbeﬂoryadecﬁodedarwnwimmoabesmbmbomta&ia Codigos

_ para la Elaboracién y Actualizackin de los de
CommwdalDependmdxy&ﬁdsdastmhmM‘ Piblica del Estado de Baja Cafifornia, se hace de
su rriemoquedCédlgodoCmﬂmdelStsnammdDeeannlolmegraldelaFamladoBajaCﬂfomi& se encuentra
.pwﬂcljoenelmdalmhmwmnmmmﬁcmhm en el apartado comespondisnie a
Comité de Conducia e Infegridad Pdbiics”, cuyo vinculo es el siguiente:

hitns:Perean difbc. aob. mgmoduloa’md]_artiloffm ver_seticulo ph7id=43

Aslmhmo.adimbdpresmtae!chmcwmmhmatodw.

Sk otro particular, reciba mis consideraciones y respsto, @ oo iUl
: ‘ MM A GCN:GQ'
vé%%w &I A 13 ENE 203
a o \ ¥ . x‘\ e ’
— 7 I 5 UFSBay A0
IRECTORA GENERAL D MA PARA EL DESARROLLO :
ECiBiD INTEGRAL DE LA DE BAJA CALIFORNIA
M T S SUBDIRECCION
C.Cp.- Lic. Marie Antonia Carvera Rodriguez, - TRdar el Orgeno Tniorns de OFF xacn | OENERPHLe0) Pbtca
C.C.p.- Archivg P mleAﬂVA
® (s86) 55186 00 18 ENE 2023 \I{P\xg)

° Oficinas Genarales de DIF Baja California ,ogl'— @’”a;l] 8
A, Calle D i
o::gen c.".'° ",‘ohu #1200 Segunda Seccién, C.P. 2100, | __E_ - ' =) D @ www.difbc.gob.mx

12
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e Correo de conocimiento a las Personas Servidoras Publicas del DIF Estatal; sobre la publicacion del

Codigo de Conducta en el portal Institucional.

= Imprimir X Cemar

(Sin asunto)

Comite de Conducta <comitedeconducta@difbc.gob.mx>

Lun 23/01/2023 11:42 AM

Para: Sara Martinez Sdnchez <smartinez@difbc.gob.mx>

https://www.difbc.gob.mx/modulos/mdl_artiulo/frm ver articulo.php?id=48

™ DIF (73 Al
'..1! COMITE DE CONDUCTA E INTEGRIDAD PUBLICA . CALIFOI

Mexicek, Eajs Caifcenia, & 23 de enerc de 2023

A LAS PERSONAS SERVIDORAS PUBLICAS

DEL SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL
DE LA FAMILIA DE BAJA CALIFORNIA
PRESENTE. -

Como €5 de Su ConoTmiento, &l pasaco 13 o2 ensro o2 2023, &l Comite de Conducts & Imegridad
Pudica aprobd el Codigo de Conducta del Sistema para el Desarrollo Imegral o2 13 Famiia o2 Baja
Calfomia, por tal mOtvo INVWD 3 ustades 3 dar kechura y cumplimiento a Ios v3Iores, prncipics y reglas
02 imegroad que 3 partir de 233 fecha CedEran regr NUesYo actuar cotidiano

£ Cooigo 02 ConOuci3 5 UNa Quia J2 ComMpOrtamientd Nico, Que NOs permitira contar con un
ambiente 1aboral 0e COOPErazion, de respeto, O transparenca, de QUaldad y no JisCrmnacion, eic.

£1 Codigo de Concucta del Sstema pars el Desarmolo Inegral oe ia Familia de Baja Calfornia, puede
Ser consuliado en el sguente eniace:

hitps Mwww difdc.god nuoumodutosimal artiuloffrm ver arbiculo.php2id=43

ATENTAMENTE
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Samos el corazén de Baja California

Anexo |l

Invitaciones, fotografias e imagenes de los asistentes y miembros del Comité de
Conducta e Integridad Publica.

-El Comité de Etica y Conducta te invita al:

CURSO:
“CODIGO DE CONDUCTA™

Dirigido a: Personal de
Estancia Infantil Tecate y San

Quintin Ty
Objetivo: DO
Conocer los principios y alcances m

.el Codigo de Etica y Conducta
para fortalecer su desempefio de DI F
una manera ética e integra.

L . .
Fecha: jueves 13 de julio 2023. Ba a Callfom] d
Horario: 02:00 p.m. a 04:00 p.m.  vy=eSpupmreerprrypryea s
Lugar: Via ZOOM

Favor de confirmar asistencia al correo fjgarcia@difbc.gob.mx

r

Cunel.,
corazon

pordelante,

Comité de Eticay Conducta

Direccion de Recursos Humanos
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El Comité de Etica y Conducta
te invita al curso:

CODIGO DE CONDUCTA

Dirigido a: Todo el personal

Martes 1:00 a 2:00 p.m.
2 5 Lugar: Sala Tijuana
(Edificio de Gobierno del Estado)
de julio Ensenada, Baja California

Favor de confirmar asistencia al correo
fjgarcia@difbc.gob.mx

- ‘ Comité de Etica y Conducta
BAJA | @
CALIFORNIA i

El Comité de Etica y Conducta
te invita al curso:

CODIGO DE CONDUCTA

Dirigido a: Todo el Personal

Miércoles 11:00 a.m. a 1:00 p.m.
9 16 23 Lugar: Sala de Capacitacion,
? ? Oficinas Generales de DIF B.C
e agosto

Tres fechas disponibles, en dos modalidades;
presencial y transmision via Zoom

Favor de confirmar asistencia al correo
figarcia@difbc.gob.mx

Comité de Etica y Conducta
Direccion de Recursos Humanos

pordelante.

Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia de Baja California
Comité de Conducta e Integridad Publica

BAJA
CALIFORNIA

GOBIERNO DEL ESTADO

Lic. Javier Garcia

[ —

‘ 8 -~
O gGue o o Wt
DEBER SER DEL SISTEMA DIF ESTATAL BC
Reckoor oquelos oochnes eodenies a modiioar y mejor
s crounstancios de carache seckal que imgidon of
ndviduo 1 desarako kilegrol

[

[ T pre—

Q
CONCEPIOS RECTORES: @ vicsswer
* Famila * Volurtod de sericio
* Humanisia * Responsatacod D onw unen
* Fosalecimionto do ko * nchaon

prevsncitn * Berestor 0w

@ o msi oo cocron
@ 1 v sgncn- e
LT rm—

[ Y P—

0 sccromr

CONDUCTAS ESPERADAS:
vCOMPROMISOS CON LA SOCIEDAD
- Vocacion de servicio
- Asesoria, oflentaclén y framite
Parlicipar en el combate o la comupcion

B 50 conpsactrt com
sty tu coveazn &
rhsivet?!

L ¥ todks ben

v COMPROMISOS CON LAS PERSONAS QUE LABORO

- Actuor con respefo

Goranfizor igualdad de género y la no

discriminacién eere
- No tolerar ni fomentar el acoso v hostigamiento 0 5on

sexual
- Promover un ambiente laboral libre de acoso laboral

O carncnn @10

ote | Dwwarse | Cwman
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PRINCIPIOS RECTORES DEL ~ §2 (.
CODIGO DE ETICA

* Competencia por mérito Integridad

* Disciplina Lealtad

* Economia * Legalidad

* Eficacia * Objetividad

* Eficiencia Profesionalismo
* Equidad * Transparencic
* Honradez Rendicién de

* Imporcioidad cuentas

. & . -

VALORES

RESPONSABILIDAD RESPETO
FMPATIA ESPIRITU DE SERVICIO

Pp—

FUNDAMENTOS DEL CODIGO DE ETIC o-

Eje a partir del cual las Dependencias y Entidades =
Paraestatales de la Administracién Publica de Baja California
elaboran sus Cédigos de Conducta respectivos.

CODIGO DE ETICA PARA LAS PERSONAS SERVIDORAS PUBLICAS
DE LA ADMINISTRACION PUBLICA DEL ESTADO DE BAJA
CALIFORNIA

FEBRERO 11 DE 2022 : Publicado en el Peri¢dico Oficial de
Estado de Baja California

(abroga el del 2017)

o-
o =
@ e
CONSTITUCIGN POLITICA DE 5 o
Los z;‘:gsnlg‘:ws ART.109 Observancla en el desempeio | @
de w empleo, corge o | @
comigion por parde de los .
mop— CONSTITUCION POLITICA DEL ARTS] fraccién B m'y;‘ax ‘:\marm plblicas, e
=T ESTADO DE BAJA CALIFORNIA pénalo segundo o
LEY DEL SISTEMA ESTATAL S
ANTICORRUPCION DEL ESTADO O i dmrossaa
DE BAJA CAUFORNIA oot it v e

Principlos rectores que rigen el
senviclo publico.
LEY DE RESPONSABILIDADES
ADMINISTRATIVAS DEL ESTADO
DE BAJA CALFORNIA
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Comité de Conducta e Integridad Publica

El Comité de Etica y Conducta
te invita al curso:

CODIGO DE CONDUCTA

Dirigido a: Todo el personal de la Direcciéon de Rehabilitacion y
Medicina Social

Miércoles 12:00 a 2:00 p.m.

3 o Lugar: Sala de Usos Multiples de Autismo
Mexicali, Baja California

de agosto

Se transm via Zoom para el personal de Zona Costa

Favor de confirmar asistencia al correo
fjgarcia@difbc.gob.mx

Comité de Etica y Conducta
Direccion de Recursos Humanos

Conel .'
Corazon

pordelante

BAJA
CALIFORNIA

GOBIERNO DEL ESTADO

17
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El Comité de Etica y Conducta I

te invita al curso:

CODIGO DE CONDUCTA

Objetivo: Conocer los principios
y alcances del Codigo de Etica y

Conducta para fortalecer su
desempeno de una manera
ética e integra.

Dirigido a: Todo el Personal

Miércoles 11:00 a.m. a 1:00 p.m.

lé, 20, 27 Lugar: Sala de Capacitacion,

de septiembre Oficinas Generales de DIF B.C

Tres fechas disponibles, en dos modalidades;
presencial y transmision via Zoom

Favor de confirmar asistencia al correo
fjgarcia@difbc.gob.mx

Comité de Etica y Conducta
Direccién de Recursos Humanos 1 8

IDENTIICACION DE
WESGOS ENCOS

egoocoonae
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El Comité de Etica y Conducta
te invita al curso:

CODIGO DE CONDUCTA

Objetivo: Conocer los principios
y alcances del Codigo de Eticay

Conducta para fortalecer su
desemperno de una manera
etica e integra.

Dirigido a: Todo el Personal
Miércoles 11:00 a.m. - 1:00 p.m.

11 » 1 8, 25 Lugar: Sala de Capacitacion,

Oficinas Generales de DIF B.C.
de octubre

Presencial y Trasmision via Zoom

Favor de confirmar asistencia al correo
iplascencia@difbc.gob.mx

Comité de Etica y Conducta

Direccion de Recursos Humanos

CONDUCTAS ESPERADAS: € Gesa.
Y COMPROMISOS CON LA SOCIEDAD

- Vococion de servicio

- Asesorio. crentacidn y trémite

- Porticipar en el combate o o conupcion

Y COMPROMISOS CON LAS PERSONAS QUE LABORO
- Actuar con respeto
- Garonfizar iguoldod de género v I no
cSscrminacion
No tolerar ni fomentar el acoso u hostigamiento
sexal
- Promover un ambiente iaboral lore de acoso raboral

19
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Anexo lll
Formato para presentar quejas o denuncias
Fecha:
+|Datos de quien presenta la queja o denuncia
Apellido paterno: Apellido materno : Nombre (3):
Domicilio: Teléfono: Correo electronico:

En caso de ser persona servidora piblica proporcione el puesto que desempena:

Area de adscripcion:

Nombre del jefe o jefa superior inmediata:

Relato de los hechos

Fecha en la que ocurrieron los hechos:

Lugar en que ocurrieron log hechos: Hora:

20

Descripcion

En cazo de requerir mas informacian, el Comité podra solicitads la ampliacion de la informacion
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Datos de la persona servidora pablica involucrada
Mombre de la persona servidora piblica sobre la que 3¢ presenta la queja o denuncia:

Puesto o cargo que desempeiia:

Nombre del jefe o jefa inmediata:

Pruebas
Mencione cuales:

En caso de no contar con ellos, indigue donde se localizan o a quién le constan los hechos:

21
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Anexo IV
Captura de pantalla del Buzén de Quejas en el portal de internet Institucional

“ C = difbcgobmx

»
[«

oo

INICIO ZQUIENES SOMOS? DIRECTORIO NIRAS Y NINOS ADOLESCENTES Y JOVENES PADRES Y MADRES DE FAMILIA CCOMUNIDAD PERSONAS CON DISCAPACIDAD PERSONAS ADULTAS MAYORES

PROCURADURIA DE PROTECCION DE NINAS, NINOS Y ADOLESCENTES REVISTA COMITE DE CONDUCTA E INTEGRIDAD PUBLICA

SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA

; 2 AJA ra 3 LG -
j Sanronma Tramites y Servicios en linea

g(e

oS

Wi

BUZONDE
DENUNCIA

ANONIMA : 2 : 2

BUZON DE DENUNCIA ANONIMA G

Tipo: OQueja CDenuncia

Fecha Problematica Nombre del la Persona Denunciada

I 3 | |

Cargo del la Persona Denunciada Adscripcién del la Persona Denunciada

Descripcién

Evidencia

Seleccionar archivo | Ninguno archivo selec.
Aceptar



DI F Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia de Baja California gﬁg c%NIA
BAJA CALIFORNIA Comité de Conducta e Integridad Publica il

g

Samos el corazén de Baja California

Anexo V ]
Resultados de la encuesta “Diagnostico de Riesgos Eticos”

Diagnostico de
Riesgos Eticos
Resultados

23

Diagnéstico de Riesgos Eticos

Definicion: Metodologia implementada para brindar a las personas servidoras
publicas adscritas al Sistema para el Desarrollo Integral de la
Familia de Baja California, la oportunidad de participar en la
elaboracion del Codigo de Conducta mediante la aportacion de
elementos, sugerencias y/o conductas.

Consistente en: Cuestionario digital de opcion multiple con posibilidad de brindar
respuesta abierta (Formulario Google).

Z=leTe [N NsETqile oTa o)W Del 29 de diciembre de 2022 al 8 de enero de 2023.

Participantes: 47
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Resultados en la encuesta

Global

Resp”e“as

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20
Si 37| 36| 4] 3| 41 44 46 47 45 37| 43| 46| 41| 32| 41 6] 5| 38 47/ 47
No o 2[ 43370 1f 1] o o o 2 o o 3 11 2 36 37 7 0o o0
A veces 100 9 o 2 3 1 1f o 2 7 4 1 1 4 4 4 3 2| o o
No aplica o0 of o o 2 o o o o o o o 1 o o o o o o o0
No se o0 o o 5 o 1 o o o 1 o o 1 o o 1 2 o o o

47 47 47 47 47 47 47 47 47 47 47 47 47 47 47_47 47 47 47 47

Por pregunta

Pregunta Si No Aveces Nosé No

aplica

1 |€éTus compafieros y compafieras de trabajo dan 37 0 10 0 0
ejemplo de practicar valores?

2 |Aunque no estén escritos ¢las personas titulares 36 2 9 0 0
de las areas practican valores?

3 [éConoces algin compafiero o compafiera que 4 43 0 0 0

aceptd un pago u obsequio a cambio de un trato
especial al realizar sus funciones?

4 |[¢Alguno de tus compaferos y/o compaiieras 3 37 2 0 5
utiliza su empleo, cargo o comision para obtener
un beneficio personal, para favorecer o perjudicar
a terceros?

5 |¢Informas a tus superiores de cualquier anomalia 41 1 3 2 0
o situacion de la que tengas conocimiento que se
aparte de la legalidad y la normatividad?

6 |¢Conoces la normatividad que rige tu actuar como 44 1 1 0 1
servidor publico?

7 | ¢Eres puntual en citas y compromisos laborales? 46 0 1 0 0

g |¢Cumples con las actividades que te han| 47 0 0 0 0

asignado?
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Pregunta

¢Apoyas a tus compafieros y compaferas con
eficiencia, cortesia y espiritu de servicio en la
realizacion de tramites y servicios?

45

Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia de Baja California
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Aveces Nosé No

aplica

10

¢Consideras que en tu area se utilizan los recursos
en forma equitativa, transparente e imparcial para
realizar de manera eficiente las tareas que te
corresponden?

37

11

¢En tu drea se hace uso adecuado de mobiliario,
equipo y vehiculo asignado para el cumplimiento
de sus funciones?

43

12

¢En tu area se hace uso honesto de la informacion
institucional?

46

13

¢Tu area protege informacion clasificada y no la
utiliza en beneficio propio?

41

14

¢Consideras que en DIF Estatal existe igualdad de
oportunidades sin importar género, edad, grupo
étnico o capacidad fisica?

32

11

Pregunta

No

Aveces Nosé No

aplica

15 |¢En tu area existe respeto mutuo en las relaciones| 49 ) 4 0 0
de trabajo?

16 |¢En tu drea se han presentado actos de injusticia 6 36 4 0 1
o discriminacion?

17 [¢En tu area se han presentado actos de| & 37 3 0 2
hostigamiento o acoso?

18 |¢éConsideras que en DIF Estatal se atiende con| 3g 7 o) 0 0
equidad e imparcialidad a las personas sin
distincion ni preferencias?

19 [¢Con tus actitudes y acciones brindas a la| 47 0 0 0 0
sociedad confianza y credibilidad hacia tu
institucion?

20 |¢Orientas a cualquier ciudadano o ciudadana con| 47 0 0 0 0
eficiencia, cortesia y espiritu de servicio en la
realizacion de tramites y servicios?

25
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Areas Participantes

Cantidad
2

ICoordinacion Estatal de Asistencia Privada
Direccion de Rehabilitacion y Medicina Social
Uefatura de Desarrollo Nutricional

IApoyos Alimentarios y Desarrollo Nutricional
Unidad de Gestion de la Calidad e Informatica
Desarrollo de Habilidades Socioemocionales
Procuraduria de Proteccion de Nifias, Nifios y Adolescentes
Subdireccion General Administrativa
IAsistencia Social

Direccién

Subprocuraduria para la Defensa de los Menores y la Familia en Playas
ide Rosarito

Subdireccion General Operativa

Direccion General

Organo Interno de Control

Centros de Atencion Infantil

Calidad y Planeacion

Desarrollo Comunitario

Psicologia

UBR

Delegacion Playas de Rosarito

UBR San Quintin

Delegacion Zona Costa

Total

WM (M (M

—
=]

SN [Ny FREFRY Y

Nota: 2 6
2 participantes sefialaron

domicilio en lugar de area
de adscripcion

ﬁl—lb—ll—lb—ll—ll}"ll—lb—lwr—lb—lb-l

Comentarios de las personas participantes (SIC)

Numero Comentario, sugerencia y/o conducta
1 Revision de trato del jefe hacia su subordinado
Me siento feliz y agradecida con la institucion por darme la oportunidad de laborar dentro de ella.
2 De esta manera demostrar que podemos poco a poco hacer un cambio en la sociedad con
uestras actitudes y el trabajo que hacemos, me siento orgullosa de estar dentro de esta
nstitucion.
3 Por ahora todo en orden
4 Que exista tambien un apartado de estimulos y recompensas
En la pregunta numero 17, considero que debemos estar mas alertas e informar, capacitar no solo
a directores sobre el tema de violencia o acoso (tomando como ejemplo la vez que hicieron llegar
oficios a titulares para una capacitar) sino extenderlo de forma obligatoria al personal, como
5 sugerencia agendar visitas en cada direccion convocando una capacitacion breve sobre la
violencia y acoso laboral en cuestion de género, para que todo el personal pueda concientizar el
problema que existe en muchas instituciones de gobierno. Considero que si sera una brillante
actividad para erradicar esas conductas

6 Ser tratados con respeto sin importar la jerarquia
Es fundamental que se atiendan las "quejas" de los empleados y se sigan ya que la mayoria de
7 los coordinadores, jefes o directores si abusan de su tipo de puesto. En especifico con el del area

de tecnologias de la informacion.

Realizar videos cortos enfocados en la mejora continua al servidor publico, enfasis en conducta
del personal, recordarlo no esta demas.

Seguiremos vigilantes ante cualquier anomalia
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Comentarios de las personas participantes (SIC)

Namero Comentario, sugerencia y/o conducta

10

Que hay que dar un trato digno y cordial a la ciudadania, recordando que como servidores
publicos en ocasiones también suelen ser ciudadanos realizando tramites y debes tratar a log
demas como te gustaria que te traten a ti

11

Empatia, solidaridad, tolerancia, respeto, honestidad

12

Buena encuesta

13

Deberia ser aplicable a todo funcionario publico sin importar rango

14

Mas convivencia entre compaferos

15

Muy buenas preguntas pero estas también deberian a incluir a los promotores operativos de log
diferentes servicios, tengo 2 afos en dif y no nos han capacitado en procedimientos,
conocimientos, habilidades o destrezas para mejorar nuestro trabajo, no se nos hace hincapié u
obligatorio leer la normatividad que representa ser servidor publico y los sueldos no son tan
llamativos por lo que los que se quedan a trabajan cuentan con menos destrezas, nulo
conocimiento de lo que es ser servidor publico y nula motivacién para tratar de brindar un
cambio a nuestra ciudadania que tampoco nos respeta por incompetentes...

16

Nepotismo generalizado en la institucion

17

Recordar cada cierto tiempo el codigo de conducta.

18

Seria importante realizar entrevistas de control de calidad y atencion al ciudadano

19

Hace falta mejor trato al publico, mas atencion a las llamadas en cdf san quintin y mas atencion
@ las necesidades reales de las personas

20

Es muy importante fomentar los valores como companieros de trabajo ya que haci se maneja un
mejor hambiente laboral, lo cual nos ayuda a desempenar de mejor manera nuestro trabajo.

Comentarios de las personas participantes (SIC)

Namero Comentario, sugerencia y/o conducta

21

Considero que hace falta atenciéon coordial a la ciudadania tanto en lo personal como via
telefonica, no tenemos organizacion como institucion en trabajo en equipo, cada quien opta por|
enfocarse solamente en su area.

22

En lo personal siempre le digo a mis comparieras de trabajo que tratemos al ciudadano como
nos gustaria que nosotros fuesemos tratados. Siempre recibiendo al usuario con una sonrisa
amable.

CALIFORNIA

\/ GOBIERNO DEL ESTADO

23

Considero que no hay una buena atencidn a la ciudadania, no hay una buena atencién al recibir
llamadas, hace mucha falta un buen ambiente laboral y en equipo.

24

Mejorar los sueldos

25

Todos en dif nos apoyamos en las diferentes areas

27
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Samos el corazén de Baja California

Anexo VI

Constituye un elemento de
la politica de integridad de
los Entes Publicos de la
Administracion Publica del
Estado de Baja California
para el fortalecimiento de
un servicio publico etico e

BAJA

CALIFORNIA 1

BAIA CAuFORNIA ‘ ! 8
Exacawomns

Es el documento que especifica de
manera puntual y concreta la forma en
que las personas servidoras publicas
aplicaran los principios, valores y reglas
de integridad contenidas en el Codigo
de Etica para las Personas Servidoras
Publicas de la Administracion Publica
de Baja California.
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Q’ DI F FICHA INFORMATIVA

BMR CAL]F\DRNTA.

PROTOCOLO PARA LA PREVENCION Y ATENCION DEL ACOSO SEXUAL
Y HOSTIGAMIENTO SEXUAL EN LA ADMINISTRACION PUBLICA
DEL ESTADO DE BAJA CALIFORNIA
Evento: Platica informativa sobre el Protocolo para la Prevencion y Atencion del Acoso
Sexual y Hostigamiento Sexual en la Administracion Pablica del Estado de Baja
California
Dia: Lunes 17 de octubre de 2022
Hora: 12:00 horas
Lugar Centro Psicoldgico de Atencion a la Familia de Mexicali
Av. Paseo de Valle SIN, Fracc. Jardines de Valle
Dirigido a: Personas servidoras publicas que desempefan funciones directivas en DIF
Estatal
Impartido por: Lic. Karla Jannette Piedrin Rembao
Encargada de Despacho del Instituto de la Mujer del Estado
Objetivo: Sensibilizarlas sobre la importancia de prevenir, detectar, atender y erradicar &l
hostigamiento y acoso sexual que permita, consolidar a DIF Estatal como un
espacio publico libre de violencia y discriminacion. 3 O
Numero de Participantes | 33
Organizador Comité de Conducta e Integridad Pablica de DIF Estatal en coordinacion con la
Direccidn de Recursos Humanos
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Mensaje
Es un placer compartir este primer numero del boletin

i int . disefad 1 Osito d i

- Junta de Gobierno hacia el interior e nuestra institucion, las actividades.
« Sistema de Control ] planes. programas y metas alcanzadas.

Interno e Es un canal de comunicacion para dar a conocer lo

2 3 que gracias a ustedes estamos haciendo “Con el

e Mat"z de RIesQOS -~ Corazén por Delante”, en beneficio de la poblacién
S Cédigo de Etica vulnerable en Baja California.
» Comité de Conducta 1 Atentamente

e Integridad Publica LA.P. Monica Vargas Nufez

Directora General

LEGALIDAD

Consiste en realizar solo aquello que las normas
expresamente confieren, sometiendo en todo
momento nuestra actuacion a la competenciay
facultades que las leyes, reglamentos y demas

disposiciones juridicas atribuyan al empleo, cargo
o comision

Junta de Gobierno (Articulo 7 fraccion Xl del Cédigo de Etica).
La Junta de Gobierno es el érgano superior de DIF Estatal. que
dentro de sus atribuciones se encuentra la aprobacion de
politicas, lineamientos, manuales, reglas de operacion e informes
trimestrales de gestién, en este 2022 aprob6 entre otras reglas
las del Programa de Atencion Integral a Personas con Discapacidad,
asi como las del Departamento de Desarrollo Comunitario y : . PTIT)
Asistencia Social en atencién al Programa de Salud y Bienestar Col'l‘!lté de Cor_lducta (2 Integ"dad Publica
Comunitario. Es el organo colegiado de DIF Estatal. encargado de implementar
acciones de capacitacion, sensibilizacion de la cultura de la integridad
en el ejercicio de la funcién publica, asi como fungir como un medio
Sistema de Control Interno Institucional de recepcion de denuncias por presuntas violaciones al Cédigo de
Etica y al Cédigo de Conducta.

Es el proceso que se realiza con el objeto de alcanzar las metas
y obj s onalesy s recursos publico

permit r informacion confiable y oportuna, cumplir con
el marco juridico correspondiente, asi como para prevenir actos
contrarios a la integri

31

Matriz de Riesgos

Esta herramienta ayuda a identificar los riesgos que pueden
afectar el cumplimiento de metas y objetivos institucionales,
asi como generar estrategias y acciones que permitan mitigarlos.

Codigo de Etica

El 11 de febrero de 2022, se publico en el Periodico Oficial el
“Cédigo de Etica para las Personas Servidoras Publicas de la
Administracion Publica de Baja California®. que contiene los principios,
valores y reglas de integridad que orienta el comportamiento y
desempenio de las y los servidores publicos.

Mayor ién sobre el
del Boletin asi como
https:// www.difbc.gob.mx/

El presente Informe Anual de Actividades 2023 del Comité de Conducta e Integridad Publica, fue aprobado, durante
el desarrollo de su Primera Sesion Ordinaria, celebrada el dio 25 de marzo de 2024.



